
แบบ ปค.4 
 

[1] 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกลางนา อ าเภอเมืองราชบุร ีจังหวัดราชบุรี  
รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2562 

 
 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
      เทศบาลต าบลดอนยายหอมได้พิจารณาแต่ละ
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมการควบคุม
พิจารณาว่า องค์กรมีสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดี       
มีการยอมรับและปฏิบัติตามนโยบายและแนวทาง    
การปฏิบัติงาน ดังนี้  
๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
    • มีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ 
      ภายในองค์กร รวมทั้งการติดตามผลการตรวจสอบ 
      และการประเมินผล ทั้งจากการตรวจสอบภายใน 
      และการตรวจสอบภายนอก 
    • มีทัศนคติที่มีเหมาะสมต่อการรายงานทาง การเงิน 
      งบประมาณและการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
1.๒ ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม 
    • มีข้อก าหนดด้านจริยธรรมและบทลงโทษเป็น 
      ลายลักษณ์อักษร และเวียนให้พนักงานทุกคน 
      ลงนามรับทราบเป็นครั้งคราว 
    • พนักงานทราบและเข้าใจลักษณะของพฤติกรรม 
      ที่ยอมรับและไม่ยอมรับและบทลงโทษตาม 
      ข้อก าหนดจริยธรรมและแนวทางการปฏิบัติ 
    • ฝ่ายบริหารส่งเสริมสนับสนุนวัฒนธรรม 
      องค์กรที่มุ่งเน้นความส าคัญของความซื่อสัตย์ 
      และจริยธรรม 

 
 
 
 
 
 
๑.๑ ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
      ผู้บริหารมีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติ
หน้าที่ของภายในเทศบาลต าบลดอนยายหอม เพ่ือให้
องค์กรขับเคลื่อนการด าเนินงานไปในทิศทางที่อยู่ใน
ระเบียบ ตามหลักเกณฑ์ที่บังคับให้ปฏิบัติตาม และ
รวมถึงการติดตามผลการตรวจสอบและการประเมินผล      
ทั้ งจากการตรวจสอบภายในและการตรวจสอบ
ภายนอก โดยให้ความร่วมมือกับหน่วยตรวจสอบ
ภายในและหน่วยตรวจสอบภายนอก โดยสนับสนุน
หน่วยรับตรวจ (ส านัก/กอง) ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ 
ข้อ ๒๑ และผู้บริหาร 
 
๑.๒ ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม 
      เทศบาลต าบลดอนยายหอม มีข้อก าหนดด้าน
จริยธรรมและบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร และ
เวียนให้พนักงานทุกคนทราบ พร้อมทั้งก าชับและการสั่ง
การจากผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชาในการปฏิบัติตนให้อยู่      
ในหลักเกณฑ์ข้อก าหนดด้านจริยธรรม 



แบบ ปค.4 
 

[2] 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
    • มีการจัดท าเอกสารค าบรรยายคุณลักษณะงาน 
       ของแต่ละต าแหน่งและเป็นปัจจุบัน 
    • มีการระบุและแจ้งให้พนักงานทราบเกี่ยวกับ 
      ความรู้ทักษะและความสามารถที่ต้องการส าหรับ
การปฏิบัติงาน 
    • มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของพนักงาน 
      ทั้งหมดอย่างเหมาะสม 
 
๑.๔ โครงสร้างองค์กร 
    • มีการจัดโครงการและสายงาน การบังคับบัญชา 
      ที่ชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะ 
      การด าเนินงานของหน่วยตรวจรับ 
    • มีการแสดงแผนภูมิการจัดการองค์กรที่ถูกต้อง 
      และทันสมัยให้พนักงานทุกคนทราบ 
 
๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
    • มีการมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
      ให้กับบุคคลที่เหมาะสมและเป็นไปอย่างถูกต้อง 
      และมีการแจ้งพนักงานทุกคนให้ทราบ 
 
 
 
๑.๖ นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
    • มีการก าหนดมาตรฐานหรือข้อก าหนด 
      ในการว่าจ้างบุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้นถึง 
      การศึกษา ประสบการณ์ ความซื่อสัตย์ 
      และมีจริยธรรม 
    • การเลื่อนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน และ 
      การโยกย้ายขึ้นอยู่กับการประเมินผล 
      การปฏิบัติงาน 

๑.๓ ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
      เทศบาลต าบลดอนยายหอมได้ปฏิบัติตามการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ ความรู้ ทักษะและความสามารถ
ของบุคลากรโดยการจัดท าแผนอัตราก าลั ง ๓  ปี 
(๒๕๖๑-๒๕๖๓) เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบ
อัตราก าลัง ในการสรรหาบุคลากร เพ่ือให้ตรงกับงานที่
จะปฏิบัติ และมีการคัดเลือกบุคลากรให้เข้ารับการ
ฝึกอบรมตามความเหมาะสม 
 
๑.๔ การจัดโครงสร้างองค์กร  
      เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีการจัดท าแผนผัง
โครงสร้างองค์กร และออกค าสั่งเทศบาลต าบลดอนยายหอม 
โดยระบุหน้ าที่ของแต่ละบุคคลให้รับผิดชอบงาน           
ในด้านต่างๆตามโครงสร้างส่วนราชการที่ก าหนดตาม
แผนอัตราก าลัง ๓ ปี ของเทศบาลต าบลดอนยายหอม 
 
๑.๕ การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
      เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีการมอบอ านาจ
ความรับผิดชอบ โดยผู้บริหารได้มอบอ านาจให้ตาม
ความเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบในแต่ละ
ต าแหน่ง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ของ            
การด าเนินงาน 
 
๑.๖ นโยบายวิธีการบริหารด้านบุคลากร  
      เทศบาลต าบลดอนยายหอม มีการก าหนด
หลักเกณฑ์ความรู้  ทักษะและ  ความสามารถของ
บุคลากรในการรับสมัคร บรรจุแต่งตั้ง เพ่ือให้ตรงกับงาน
ที่จะปฏิบัติ 
 
 

 
 
 
 
 



แบบ ปค.4 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
      เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีการประเมินความ
เสี่ยงทีเ่กิดจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกที่มี
ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของการ
ด าเนินงานในองค์กร ด้วยวิธีที่เป็นระบบอย่างเพียงพอ
และเหมาะสม ดังนี้ 
๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    • มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย         
การด าเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจนและวัดผลได้ 
    • มีแผนการแพร่และชี้แจงให้บุคลากรทุกระดับ 
ทราบและเข้าใจตรงกัน 
 
 
 
 
 
๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
    • มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 
      ในระดับกิจกรรม และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้อง     
      และสนับสนุนวัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
    • บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนด    
      และให้การยอมรับ 
 
๒.๓ การระบปุัจจัยเสี่ยง 
    • มีการระบุและการประเมินความเสี่ยงที่อาจ  
      เกิดข้ึนจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น 
      การปรับลดบุคลากร การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 
      การเกิดภัยธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงทาง 
      การเมือง เศรษฐกิจและสังคม เป็นต้น 
 
 
๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
    • มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับ 
      ความส าคัญของความเสี่ยง 
    • มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความส าคัญ 
      หรือผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ 
      ที่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 
๒.๑ วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
      เทศบาลต าบลดอนยายหอม มีการก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายในการด าเนินงานอย่าง
ชัดเจน โดยยึดตามแนวนโยบายของผู้บริหาร              
ที่สอดคล้องกับอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ.2496 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่14) 
พ.ศ.2562 และ พระราชบัญญัติก าหนดและขั้นตอน
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และ           
ที่แก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 
 
๒.๒ วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม  
เทศบาลต าบลดอนยายหอม มีการก าหนดวัตถุประสงค์
ของการด าเนินงานตามกิจกรรม โดยให้บุคลากรทุกคน
ประเมินความเสี่ยงจากหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายของ
ตนเอง เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการท างาน โดยไม่
ถูกทักท้วงจากหน่วยตรวจสอบภายในและภายนอก 
 
๒.๓ การระบุปัจจัยเสี่ยง  
เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีการวิเคราะห์ปัจจัยความ
เสี่ยงจากท้ังภายใน และภายนอก เช่น การปรับลดหรือ
เพ่ิมบุคลากร การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ e-LLAS e-GP 
และระบบฐานข้อมูลบุคลากร รวมถึงระบบการ
ลงทะเบียนผู้สูงอายุ เข้ามาอีกทั้งการเปลี่ยนแปลง
ระเบียบข้อกฎหมาย การเมือง 
 
๒.๔ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีการวิเคราะห์ความเสี่ยง
จากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกดังนั้น จึงได้ก าหนด
เกณฑ์ความส าคัญและผลกระทบและโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานแต่ละกองเปรียบเทียบกับ
ผลการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายในและภายนอก 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง 
    • มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน    
      และก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือ 
      ลดความเสี่ยง 
    • มีการพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่จะเกิดข้ึน 
      จากการก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลด 
      ความเสี่ยง 
    • มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเก่ียวกับวิธีการ 
      ควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
    • มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมท่ี 
      ก าหนดเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง 

๒.๕ การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลดอนยายหอม ก าหนดหลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติงานขององค์กร โดยให้ข้าราชการพนักงานทุกคน
ถือปฏิบัติงาน ตามระเบียบ ข้อบังคับเป็นแนวทางใน
การปฏิบัติงานแต่ละด้าน และให้หน่วยตรวจสอบ
ภายในสอบทานการวางระบบควบคุมภายในเสนอ
ผู้บริหารทราบอยู่เสมอ 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
3. กิจกรรมควบคุม 
เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีการประเมินความ
เพี ย งพ อของก ารควบ คุ มภ าย ใน โด ย พิ จ ารณ า          
จากกิจกรรมควบคุมที่ ส าคัญ เหมาะสมเพ่ือความ
เพียงพอและมีประสิทธิผล 
      ๓.๑ กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตาม 
            วัตถุประสงค์และผลการประเมินความเสี่ยง 
      ๓.๒ บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ 
            ของกิจการควบคุม 
      ๓.๓ มาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สิน 
            อย่างรัดกุมและเพียงพอ 
      ๓.๔ มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญ 
           หรืองานที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ 
           เช่น การอนุมัติ การบันทึกบัญชี และการดูแล 
           รักษาทรัพย์สิน 
      ๓.๕ มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้          
            การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามระเบียบ 
            ข้อบังคับ และคณะรัฐมนตรี 

3. กิจกรรมการควบคุม 
เทศบาลต าบลดอนยายหอมได้มีการก าหนดกิจกรรม
การควบคุม ตามวัตถุประสงค์และผลของการประเมิน
ความเสี่ยง ซึ่งบุคลากรทุกคนทราบถึงความส าคัญของ
การด าเนินงานตามภารกิจหน้าที่ เป็นอย่างดี และมีการ
ก าหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานโดยมีการจัดท า
แผนผังโครงสร้างองค์กร และออกค าสั่งเทศบาล โดย
ระบุหน้าที่ของแต่ละบุคคลให้รับผิดชอบงานในด้านต่าง 
ๆ ตามโครงสร้างส่ วนราชการที่ ก าหนด และถือ
ปฏิบัติงานระเบียบข้อบังคับและมติคณะรัฐมนตรีเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบ ปค.4 
 

[6] 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
การด าเนินการเก่ียวกับการควบคุมภายในจะต้องมี 
สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและเชื่อถือได้ ผู้ประเมินควร
ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารต่อความต้องการของผู้ใช้และ
การบรรลุวัตถุประสงค์ 
      ๔.๑ จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรางาน 
           ส าหรับการบริหารและตัดสินใจของ 
           ฝ่ายบริหาร  
      ๔.๒ มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ 
            ด าเนินงานการเงิน และการปฏิบัติตากฎ 
            ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้
อย่าง 
            ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
      ๔.๓ มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการ 
            จ่ายเงินและการบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน 
            สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 
      ๔.๔ มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคน 
            ทราบและเข้ า ใจบทบาทหน้ าที่ ของตน
เกี่ยวกับ 
            การควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของ
การ 
            ควบคุมภายในที่เกิดข้ึนและแนวทางการแก้ไข 
      ๔.๕ มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอ 
            ข้อคิดเห็น หรือเสนอแนะในการปรับปรุงการ 
            ด าเนินงานขององค์กร 
      ๔.๖ มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจาก 
            ภายนอก อาทิ รัฐสภา ประชาชน สื่อมวลชน 

๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีการน าระบบสารสนเทศ
และการสื่ อสาร เข้ ามาใช้ ในการปฏิบั ติ งาน ให้ มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดย มีการจัดท า
บัญชีและการเงิน ผ่านระบบ e-LLAS การจัดซื้อจัดจ้าง
ทางระบบ e-GP ท าให้ลดความเสี่ยงในการบันทึกข้อมูล
ผิดพลาด รวมถึงการด าเนินงานด้านต่างๆ ในการปฏิบัติ
ตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีไว้
อย่างถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
๕. การติดตามประเมินผล 
      เทศบาลต าบลดอนยายหอม ได้พิจารณาความ
เหมาะสมของระบบการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายในขององค์กรเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ      
การควบคุมภายใน 
      ๕.๑ มีการก าหนดให้มีการติดตามผลระหว่าง 
            การปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
      ๕.๒ มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
            ตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้
อย่าง 
            ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
      ๕.๓ มีการประเมินผลความเพียงพอและ 
            ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และ 
            ประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
           ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุม 
            ด้วยตนเองหรือการประเมินการควบคุม 
            อย่างเป็นอิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
      ๕.๔ มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบ 
            จากการประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ 
            ตรวจสอบภายใน 

๕. การติดตามประเมินผล 
     การติดตามประเมินผล เทศบาลต าบลดอนยายหอม
มีการจัดวางระบบการควบคุมภายในอย่างเหมาะสม
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมและเป้าหมาย
ในการด าเนินงานระดับกิจกรรม และมีการติดตาม
ประเมินผลความพอเพียงการวางระบบการควบคุม
ภายในอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง พร้อมทั้งติดตามแก้ไข
ข้อบกพร่องที่พบจากการประเมินผลการตรวจสอบของ
ผู้ตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ผลการประเมินโดยรวม จากการวิเคราะห์ส ารวจ เทศบาลต าบลดอนยายหอมมีความเสี่ยงที่ยังต้องติดตาม                
๑4 กิจกรรม คือ 
ส านักปลัดเทศบาล 
๑. กิจกรรมงานบุคลากร เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน คือ การบรรจุแต่งตั้งแผนอัตราก าลัง 3 ปี การพัฒนา
พนักงานเทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้างยังขาดความต่อเนื่อง กระบวนการสร้างขวัญและก าลังใจในการ
ปฏิบัติงาน 
๒. กิจกรรมงานธุรการมีการควบคุมที่ยังไม่เพียงพอจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น การจัดเก็บเอกสารยังไม่
เป็นระบบ ค้นหายาก ไม่ชัดเจนเอกสารที่ส่งออกไปส่วนราชการภายนอก ต้องใช้เวลาในการค้นหาท าให้หาเอกสาร
ยืนยันล่าช้า และการเปลี่ยนแปลงของข้อกฎหมาย 
๓. กิจกรรมงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ยังต้องควบคุมภายใน เกี่ยวกับปัจจัยภายนอก ในการด าเนินการ
ในเรื่องแผนการจัดเตรียมบุคลากรพร้อมแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นโดยไม่สามารถ
คาดการณ์ล่วงหน้าได้ 
๔. กิจกรรมงานวิเคราะห์นโยบายและแผน การควบคุมที่ยังไม่เพียงพอ ยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม
ภายในมีการจัดส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานวิเคราะห์นโยบายและแผนเข้ารับการอบรมอย่างสม่ าเสมอ ใช้ข้อมูล
การติดตามและการประเมินผลของคณะกรรมการติดตามและประเมินแผนผลพัฒนา 
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๕. กิจกรรมงานพัฒนาชุมชน การควบคุมที่ยังไม่เพียงพอ ยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในผู้สูงอายุมี
แนวโน้มมากข้ึนและมีจ านวนมาก ระเบียบที่ใช้ยังไม่ครอบคลุมกับสภาพพ้ืนที่ การเบิกจ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ
ยังมคีวามเสี่ยงในการผิดพลาดและการน าเงินสดไปจ่ายหรือโอนเข้าบัญชีผู้มีสิทธิ์ 
 

/กองคลัง... 
กองคลัง 
๖. กิจกรรมงานการเงินและบัญชี มีหนังสือ ระเบียบ ค าสั่ง หนังสือสั่งการที่มีการปรับปรุงใหม่อยู่ตลอดเวลาท าให้
เจ้าหน้าที่ศึกษาระเบียบไม่เข้าใจและไม่ทันต่อเหตุการณ์ รวมไปถึงมีการเร่งรัดให้จัดท าฎีกาผ่านระบบบัญชี
คอมพิวเตอร์ e-LASS ซึ่งเป็นเรื่องที่ใหม่และยุ่งยากต้องศึกษาระบบ เจ้าหน้าที่ผู้จัดท าฎีกายังขาดความรู้ความ
เข้าใจในระบบ 
๗. กิจกรรมงานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินมีการควบคุมท่ีเพียงพอ และบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมได้
ในระดับ หนึ่ง แต่ยังคงมีจุดอ่อน/ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น คือ การจัดเก็บภาษียังไม่ทั่วถึงครบถ้วนเนื่องจากเทศบาลอยู่
ระหว่าง ขั้นตอนการจัดท าแผนที่ภาษี จึงจ าเป็นต้องมีการบริหารความเสี่ยงต่อไป 
๘. กิจกรรมงานพัฒนาและจัดเก็บรายได้มีการควบคุม และบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมได้ในระดับ หนึ่ง แต่
ยังคงมีจุดอ่อน/ความเสี่ยงที่เกิดข้ึน คือประชาชนยังขาดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของการเสียภาษี และประชาชน
บางส่วนมาช าระภาษีล่าช้า ไม่ตรงตามวันเวลาที่ก าหนด จึงจ าเป็นต้องมีการบริหารความเสี่ยงต่อไป 
๙. กิจกรรมด้านทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุเป็นความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายใน มีการเร่งรัดการจัดซื้อ
จัดจ้างและปริมาณงานมาก ท าให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เอกสารประกอบการจัดซื้อจัดจ้างไม่ครบถ้วน 
และมีระเบียบ กฎหมาย ที่ออกมาใช้บังคับใหม ่
กองช่าง 
๑๐. กิจกรรมการควบคุมงานก่อสร้าง ยังคงมีความเสี่ยง เป็นความเสี่ยงในภารกิจของงานก่อสร้าง ถือเป็นความ
เสี่ยงในระเบียบ ข้อกฎหมาย ที่ต้องมีการควบคุมดูแลทุกครั้งที่มีการเข้าด าเนินงาน เช่น ก่อสร้างถนนคอนกรีต ราง
ระบายน้ า ถนนลูกรัง การต่อเติมอาคาร ส านักงานต่างๆ พบจุดอ่อนในการควบคุมงานก่อสร้าง เนื่องจากมี
เจ้าหน้าที่ไม่เพียงพอ    อีกท้ังระเบียบพัสดุเอ้ือในการละเว้นให้ประชาชนมีส่วนร่วมเป็นกรรมการตรวจรับ จึงท าให้
ผู้รับจ้างด าเนินการตามแบบไม่ถูกต้อง 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
๑๑. กิจกรรมงานกิจกรรมป้องกันและช่วยเหลือประชาชนจากโรคภัยติดต่อ ได้แก่กิจกรรมการป้องกันและ
ช่วยเหลือประชาชนจากภัยโรคติดต่อ การก าจัดขยะมูลฝอย การป้องกันและช่วยเหลือประชาชนจากโรคภัยติดต่อ 
๑๒. งานของกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีระบบการควบคุมภายในที่มีด าเนินงานตามระเบียบและแนวทาง
ปฏิบัติ แต่เนื่องจากด้วยภาระงานที่ต้องปฏิบัติมีหลายกิจกรรม แต่มีบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสายตรงเพียงคนเดียว
ดังนั้น จึงยังต้องมีการควบคุมการด าเนินงานในทุกกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
กองการศึกษา 
๑๓. กิจกรรมด้านงานส่งเสริมการศึกษา พบว่า บุคลากรบางส่วนยังขาดประสอบการด้านปฐมวัย, สถานที่ไม่พร้อม
ต่อการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากสถานที่คับแคบ 
๑๔. กิจกรรมด้านการส่งเสริมศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม เมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนบุคลากรกับปริมาณงานยัง
พบว่า ปริมาณงานมากกว่าปริมาณคน ซึ่งบางครั้งท าให้งานล่าช้า และขาดความละเอียดรอบคอบผลการประเมิน
การติดตามประเมินการควบคุม มีการควบคุมไม่เพียงพอตามวัตถุประสงค์ ซึ่งต้องติดตามประเมินผลต่อไป 
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